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Yonetici Sunusu

Kayseri Universitesi’nin ilk stratejik plan1 olmasi nedeniyle énem arz eden 2020-2024
donemini kapsayan stratejik plan: i¢in ¢alismalar Universitenin kurulusunun hemen akabinde
iist yonetimin talimat ve yonlendirmeleriyle baglamistir.

28.07.2019 tarihinde kurulan Kalite ve Strateji Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkez
Miidiirliigii olarak 2020-2024 yillarina ait birim stratejik planimiz Universitemizin misyon,
vizyon ve stratejik hedeflerini géz onlinde bulundurularak ve bu hedeflere ulasmasina katki
saglayacak sekilde hazirlanmistir. Oniimiizdeki bes yillik dénemde, Universitenin stratejik plani
ve hedefleri dogrultusunda egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki faaliyetleri
ile idari hizmetleri kalitesinin gelistirilmesi ile kurumun i¢ ve dis kalite giivence sisteminin
kurulmasi, siirdiiriilebilirliginin saglanmasi ¢alismalarina katki saglamak ve strateji ve kalite
gelistirme konusunda Universitemiz birimlerine yol gdstermek iizere faaliyetlerimize yon
vermis bulunmaktay1z.

Heniiz yeni teskilatlanan Merkezimizin Universitemiz misyon, vizyon, politika ve hedefleri goz
onilinde bulundurularak birim diizeyinde misyon ve vizyon, temel degerler, kalite politikasi,
stratejik amag¢ ve hedeflerin titiz ¢aligmalarla belirlenmesiyle hazirlanmis olan ilk stratejik
planimizin Merkezimize, Universitemize ve iilkemize faydali olmasm diliyor, emegi gecen
tiim caligsma arkadaslarima tesekkiirlerimi iletiyorum.
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Merkez Mudiira
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1. GIRIS

Kayseri Universitesi 18 May1s 2018 tarih ve 30425 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 7141
sayili “Yiksekogretim Kanunu ile Bazi Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun” ile kurulmustur. 06 Eylil 2018 tarihinde Cumhurbaskanligi
kararnamesi ile Rektorlik makamina atama yapilmasimnin ve Rektoriimiiziin goreve
baslamasinin hemen ardindan 20.09.2018 tarih ve E.895 sayil1 (Genelge 1) makam olurlart ile
Universitemiz Stratejik Plan Hazirlama Komisyonu belirlenmis ve stratejik plan hazirlik
calismalar1 baslatilmistir. Yapilan kapsamli calismalar sonucu Universitemizin 2020-2024
yillarin1 kapsayan kurumsal diizeyde ilk stratejik plani hazirlanarak 26.11.2019 tarih ve E.5938

say1l1 makam onay1 ile ylriirliige konulmustur.

[lk stratejik planla birlikte Kayseri Universitesinin durum analizi yapilmis, misyonu, vizyonu,
temel ilke ve degerleri, amaclari, hedefleri ve bunlara ulagmak icin performans gdstergeleri
belirlenmistir. Universitemiz stratejik planmin yiiriirliige girmesinin hemen akabinde
Merkezimizin de aralarinda bulundugu akademik ve idari birimler {ist yonetimin talimatiyla

birim stratejik planlarini olugturmalari/glincellemeleri konusunda ¢alismalarina baglamistir.



2. STRATEJIK PLAN HAZIRLIK SURECI

2.1.Hazirhk Siireci

Universitemiz stratejik planinin yiiriirliige girmesinin ardindan 05.12.2019 tarih ve E.6065
sayili yazi ile tim {iniversite birimlerinin birim stratejik planlarinin hazirlanmasi siireci
baslatilmigtir. Bu kapsamda, tiniversitemizin stratejik plani ¢ergevesinde, kurumsal amag ve
hedeflere ulasilmasina katki saglayacak sekilde Merkezimiz stratejik plani hazirlik ¢alismalar

da baslatilmustir.

2.2.Planin Sahiplenilmesi

Kurulusunun hemen ardindan Rektériimiiziin yénlendirmeleri ve talimatlartyla Universitemiz
stratejik plan calismalar1 baglamig ve miimkiin olan en kisa siirede ilgili komisyon ve tim
birimlerin titiz calismalariyla Universitemiz 2020-2024 Stratejik Plam vyiiriirliige girmis,
kamuoyu ile paylasilmistir. Birimlerimizin stratejik planlarini Kurum Plani gercevesinde
olusturmasi siirecinde Merkezimiz biinyesinde faaliyet gdsteren Strateji Gelistirme Grubu birim
ziyaretleri ve egitimlerle siirece katki saglamistir. Universite iist yonetiminin plan1 sahiplenmesi
kiiltiiriiniin merkezimiz bilinyesinde de devamlilifini saglamak iizere Strateji Gelistirme
Grubumuzun onderliginde katilimcr bir yaklagimla Merkezimiz 2020-2024 Stratejik Plani

olusturulmustur.

2.3. Planlama Siirecinin Organizasyonu ve Hazirhk Programm

Planlama siirecinin organizasyonu ve hazirlig1 birim stratejik planlarin hazirlanmasi i¢in hedef
tarih olarak belirlenen 2020 yilinin Mayis ay1 sonunda hazir olacak sekilde yapilmistir.
Merkezimiz biinyesinde faaliyet gosteren Strateji Gelistirme Grubu bir taraftan Universite
bilinyesindeki birimlere Stratejik Plan hazirlik siireglerinde destek olurken bir taraftan da

Merkez Stratejik Plan hazirlama ¢aligmalarina katki saglamislardir.



3. DURUM ANALIizZi

Universitemizin gelecegine yonelik amag, hedef ve stratejileri, bunlar gelistirilebilmesi igin
mevcut durumda hangi kaynaklara sahip olundugu ile Merkezimizin kurulus amaci, kaynaklari,
kontrol edilemeyen dis gevreden olumlu ya da olumsuz gelismelerin neler olabilecegi gibi

konularin degerlendirilmesine yonelik calismalar yiirtitilmiistir.

3.1. Kurumsal Tarihce

Kayseri Universitesinin 18.05.2018 tarihinde kurulusunun hemen ardindan idari teskilatlanma
siireci baslamistir. Merkezimizin kurulusu ise Kayseri Universitesi Kalite ve Strateji Gelistirme
Uygulama ve Arastirma Merkezi Yonetmeligi’nin 28.07.2019 tarihinde Resmi Gazete’de

yayimlanmasiyla gergeklesmistir.
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Merkezin kurulmasiyla birlikte Universitemiz Kalite Organizasyon yapilanmasi olusturularak
i¢ ve dis paydaslarla paylasilmistir. Merkez biinyesinde Kalite Gelistirme, Strateji Gelistirme,
Veri Toplama ve Analiz, Program Gelistirme ve lyilestirme olmak iizere dort alt calisma takimi
olusturulmus, takim bagkanlar1 Merkez Yonetim Kurulu tiyelerinden 6gretim {iyelerinin alan,
bilgi ve tecriibesi vb. dikkate alinarak belirlenmistir. Takim tiyeleri {iniversitenin birimlerini
temsil edecek sekilde kapsayicilik géz oniinde bulundurularak takim baskanlari tarafindan

belirlenmis, Rektorliik onayina sunulmustur.

Veri Toplama ve Analiz Grubu Strateji Gelistirme Grubu
Doc. Dr. Miirsel Karabacak (Bsk.) Doc. Dr. Ebru Avkan (Bsk.)
Dog¢ :_I‘)f . UEUIT Azizoglu Dog. Dr. Mehmet Dalkilig

Dr. Ogr. Uyesi Ayhan Durak Dog. Dr. Burhan Sevim

Dr. Ogr. I:TyeS} Ebm Soénmez Karapnar Dr. Ogr. Uyesi Ebru Sénmez Karapinar
Dr. Qgr. Uyesi Fatih Balc Dr. Qgr. Uyesi Fulya Zarali
Dr. Ogr. Uyesi Umit Harun Akkaya Dr. Ogr. Uyesi Nihat Yilmaz
Dr. Qgr. Uyesi Sami Akmermer Dr. Ogr. Uyesi Ahmet Terzi
Qgr. Gor. Dr. Kemal Durusu Ogr. Gor. Adeviye Copur

Qgs: G{:?r- Setsnay, Batir Ogr. Gor. Emrah Gékkaya

Qgr. Gor. Evrim Qgzrahat Ogr. Gor. Dr. Giillii Akkas
Q%; G?r. Mahmut Korkmaz Ogr. Gor. Mustafa Kalay

Ogr. Gor. Emre Ceyhan Qgr. Gor. Umit Nusret Salman
Qgr. Gor. Umit Nusret Salman Ogr. Gor. Elif Nisa Yayla

Qgr. Gor. Emre Giines Ogr. Gor. Neslihan Babacan
Qgr. Gor. Ramazan Kayabasi Ogr. Gor. Hatice Bekell

Qgr. Gor. Zeynep Ari Qgr. Gor. Sevda Gokce Yilmaz

Ogr. Gor. Pinar Ipek

Program Gelistirme ve Tyilestirme Kalite Gelistirme Grubu
Grubu
. _ Dr. Ogr. Uyesi Yasemin Harmanci (Bsk.)
Dog. Dr. Ozgiir Demirtas (Bsk.) Dr. Ogr. Uyesi Ayhan Durak
Dog. Dr. Oguz Ocal Dr. Qgr. Uyesi Ebru Sénmez Karapinar
Dog. Dr. MEhI_HEt Dalkikig Dr. Ogr. Uyesi Zerrin Kilicarslan
Dr. Q‘?& Uyesi Ebru Sénmez Karapinar Dr. Ogr. Uyesi Nadide Sevil Tiiliice
Dr. Q‘?& I.nyeSf Zerrin lﬁllk%&ﬁlm Dr. Ogr. Uyesi Umit Harun Akkaya
Dr. Qgr. Uyesi Yilmaz Delice Dr. Ogr. Uyesi Yasemin Dumrul
Dr. Ogr. I.nyeSf Ethe.m Baz , Ogr. Gor. Cevriye Ozdemir
Dr. Ogr. Uyesi Nadide Sevil Tiiliice Ogr. Gor. Alper Bahce
9%5 G?r ' Dr_. Handan $apc1 Ogr. Gor. Enes Giindiiz
Qgr. Gor. fﬁ\ll Klaplan Ogr. Gér. Cetin Unen
Q%; G?r. Ibrahim Ars.lan Ogr. Gor. Serap Korkmaz
Qgr. Gor. Mehmet Akif Erkan Or. Gor. Nagihan Kantarc:
Q%; G::::)r. Cei.:m EJ:QQQ- Ogr. Gor. Neslihan Babacan
Qfr. Gor. Sermed Dogan Qgr. Gor. Hatice Bekei

Ogr. Gor. Neslihan Babacan

x Jgr. Gor. Zafer Tabur
Qgr. Gor. Remzi Soner Cengiz Q2



3.2 . Mevzuat Analizi

Bu stratejik plan 10.12.2003 tarih ve 5018 sayili “Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu”nda yer alan stratejik planlamaya iligskin hiikiimleri, 26 Mayis 2006 tarihli Resmi
Gazetede yaymmlanan “Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yénetmelik” dogrultusunda Universiteler i¢in Stratejik Plan Hazirlama Rehberi

ve Kayseri Universitesi 2020-2024 Y1l1 Stratejik Plan1 temel alinarak hazirlanmistir.

3.3. Paydas Analizi

Paydas analizinin amaci, Kayseri Universitesi Kalite ve Strateji Gelistirme Uygulama ve
Arastirma Merkezi’nin paydaslarinin kimler oldugunun, bu paydaslarin 6nem derecelerinin
ne oldugunun, beklentilerinin belirlenmesi ve siirdiiriilebilir deger tireterek rekabet avantaji
saglama potansiyelinin ortaya konmasidir. Paydas analizinin ilk asamasinda merkezimizin
paydaslar tespit edilmis ve bu paydaslar 6nceliklendirilmistir. Paydas analizi kapsaminda,
Merkezimizin sundugu hizmetlerle paydaslar iliskilendirilmistir. Oncelikli paydaslarla

gerceklestirilebilecek caligsmalarin belirlenmesi i¢in paydas etki/Onem matrisi hazirlanmistir.



Tablo 1. Onceliklendirilen paydas listesi

PAYDASLAR SO Etki Onceligi
S Derecesi Derecesi 9
Kayseri Universitesi ic . )
Rektﬁrlﬁgﬁ Payda§ Yiuksek Yiuksek v
Genel Sekreterlik I¢ Yiiksek Yiiksek v
Paydas
Strateji Gelistirme ic § ,
Daire Baskanhgi Paydas Yuksek Orta
Ogrenci Isleri Daire ic )
Baskanhg Paydas Yiksek Orta
. i
Diger idari Birimler Payfjag Yiiksek Diistik
. D
YOK % Yiiksek Yiiksek v
Paydas
YOKAK Dis Yiiksek Yiiksek v
Paydas
- [o -
Enstitii Paydas Orta Disuk
ic o
. D
Fakiilteler SR Orta Gstk
Meslek ic -
Yiiksekokullar: Paydas Orta Dusuk
Uyg. veArs. ic L
Merkezleri Paydas Orta Dustk
Akreditasyon Dis . .
Kuruluslari Paydas Yiksek Yiksek v
Akademik i
Ic Yuksek Orta v
Personel Paydas
Idari Personel I¢ Yiiksek Orta v
Paydas
o . i(; .. v
Ogrenciler kG Yiksek Orta
Mezunlar Dis Yiksek Orta v
Paydas
Dis - -
ikci Dusuk Dusuk
Tedarikgiler Paydas usu usu
Kamu Kurumlari Dis Orta Orta
Paydas
Ozel Sektor Dis
Kuruluslar: Paydas Orta Orta



Tablo 2. Paydas-Uriin/Hizmet Matrisi

Strateji e Veri Program

.. Toplama ve Gelistirme ve
Gelistirme Gelistirme P 3

; : Analiz ivilesti
PAYDASLAR Hizmetleri Ui yilestirme

Hizmetleri Hizmetleri

Kayseri Universitesi
Rektorliigii

Genel Sekreterlik

Strateji Gelistirme Daire
Baskanhgi

Ogrenci Isleri Daire
Baskanhg

Diger idari Birimler

YOK

YOKAK

Enstitii

Fakiilteler

Meslek Yiiksekokullar:

Uyg. ve Ars. Merkezleri

Akreditasyon Kuruluslar1 |4

Akademik Personel

idari Personel

Ogrenciler

Mezunlar

Tedarikgiler

Kamu Kurumlari

Ozel Sektor Kuruluslari




3.3.1. Paydas Goriislerinin Alinmasi ve Degerlendirilmesi

Merkezimiz paydas listesi; paydaslik tiirii, 6nceligi, 6nem ve etki derecesine gore tasnif
edilerek Tablo 1 ve Tablo 2’ de gosterilmistir. I¢ ve dis paydaslarin beklentileri ve gériisleri
dogrultusunda katilime1 bir yaklasimla Stratejik planda bu beklenti ve onerilere uygun amag

ve hedeflere yer verilmistir.
3.4. Kurulus i¢i Analiz

Merkezimizde; 2020 yili Mayis ayi itibariyle miidiir, miidiir yardimcist ve bir adet idari
personel olmak iizere ii¢ kisi gorev yapmaktadir. Merkez biinyesinde olusturulan ¢aligma
takimlarinda Universitemiz farkli birimlerinden &gretim elemanlar1 gérev almaktadir.

Merkezimizin teskilatlanmasi devam etmektedir.

3.4.1. Kurum Kiiltiiri Analizi

18 Mayis 2018 tarih ve 30425 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 7141 sayili
“Yiiksekogretim Kanunu ile Bazi Kanun Hilkmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun”la Erciyes Universitesi’nden ayrilan ve yeni kurulan birimlerden
olusan Universitemizin kokleri gok uzun yillara ve saglam bir gegmise dayanmakla birlikte
yeni bir kurumsal kimlik kazanilmasi s6z konusu olmustur. Merkezimiz yapmayi
hedefledigi calismalarla, Universitemizde kurumsal kiiltiiriin olusmasina ve i¢ paydaslarmn

aidiyet duygulariin gelismesine katki saglamay1 hedeflemektedir.

3.4.2. Fiziksel Kaynak Analizi

Merkezimiz; 2020 yilt Mayis ayi itibariyle Uygulamali Bilimler Fakiiltesi giris katinda yer
alan ve Bilimsel Arastirma Projeleri Birimiyle ortak kullanimina tahsis edilen 20m? odada

faaliyetlerini siirdiirmektedir. Universitemizin fiziki yerlesimi halen devam etmektedir.

3.4.3. Teknoloji ve Bilisim Altyapis1 Analizi

Merkezimizin 2020 y1l1 Mayis ay1 itibariyle kullanimina sunulan bir adet masaiistii bilgisayar

bulunmaktadir.



3.5. GZFT Analizi

Giiclii Yonler

e Ust yonetimin kalite giivence ¢alismalarindaki liderligi
e Ust yonetimin inanci ve destegi
e Geng ve dinamik 6gretim elemani kadrosu
e KOoklii ve saglam bir kiiltiire dayanan kurumsal kapasite
Zavyif Yonler
e Universitemizin akademik ve idari birim yapilanmalarin1 tamamlamamis olmasi
e Universitemizin fiziki yapilanmasini tamamlamamis olmasi
e Akademik ve idari personel sayilarinin yetersizligi

e Entegre bir “Kalite Giivence Yo6netim Sistemi”nin bulunmayisi

Firsatlar

e Yeni fakiilte, yiiksekokul vb. birimlerin a¢ilmasiyla birlikte artan §gretim elemani
sayisinin ve niteliginin Merkezimiz faaliyetlerinin sayist ve niteligine katki
saglayacak olmasi

e Yeni kurulan birimlerde kalite giivence sistemini kurmanin mevcut bir sistemi

degistirmeye nazaran daha kolay olmasi

Tehditler

e Akademik ve idari birimlerin kalite giivencesi ¢aligmalarina yeterli ilgiyi

gostermemesi
e Kalite kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesinde yasanabilecek sikintilar

e Kalite kiiltiirlinlin yayginlastirilmasinda yasanabilecek sikintilar



4. GELECEGE BAKIS

4.1. Misyon

Kayseri Universitesi’nin egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki saglama
faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalite diizeylerine iliskin ulusal ve uluslararasi standartlari

yakalamasinda ve siirdiirmesinde gorev almak.

4.2. Vizyon

Kayseri Universitesi’nde kalite kiiltiiriiniin gelistirilmesi ve i¢sellestirilmesini saglamak.

4.3. Temel Degerler
e Tiirkiye Cumhuriyeti’nin temel ilke ve degerlerine sadakat,
e Milli ve manevi degerlere baglilik,
e Siirekli gelisim,
e Siirdiiriilebilirlik,
e Katilimcilik,
e Hesap verebilirlik,

e Paydas odaklilik.
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5.STRATEJI GELISTIRME

5.1. Amag ve Hedefler

Kalite ve Strateji Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi olarak oniimiizdeki bes yillik
donemde, Kalite Komisyonu ile isbirligi yaparak Universitenin stratejik plan1 ve hedefleri
dogrultusunda, egitim 6gretim, arastirma gelistirme ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari
hizmetlerin kalitesinin gelistirilmesi ile Universitemizin i¢ ve dis kalite giivence sisteminin
kurulmasi, kurumsal gostergelerin tespit edilmesi ¢alismalarina destek vermek; Strateji
Gelistirme Daire Baskanligi ile isbirligi yaparak stratejik plan hazirliklarina, izleme ve
degerlendirme siireclerine destek olmak; stratejik plan hazirlama ve uygulama siirecinde
ihtiya¢ duyulacak egitim ve danismanlik hizmetlerini vermek veya verilmesini saglamak;
Kalite kiiltiiriiniin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi igin egitim, toplanti, c¢alistay vb.
faaliyetlerde bulunmak; Universitenin egitim, arastirma, topluma katki ve ydnetsel
faaliyetlerinin daha etkili olmasini saglamaya yonelik her tiirlii veri toplama ve analiz etme
faaliyetlerini siirdiirmek ve Kalite Komisyonu ile Universite Y&netiminin etkin karar

almasina katkida bulunmak amaglariyla faaliyetlerine yon vermeyi planlamaktadir.

11



Tablo 3. Amag ve Hedefler Tablosu

1.1 Kalite Giivence Sisteminin yapilandirilmasini saglamak

P.G.1.1.1: Program gelistirme ve iyilestirme ¢aligmalarina yonelik
gercgeklestirilen faaliyet sayisi

P.G.1.1.2: Kalitenin gelistirilmesine yonelik gerceklestirilen faaliyet
say1s1

P.G.1.1.3: Veri toplanmas1 ve analizine yonelik gerceklestirilen
faaliyet sayis1

P.G.1.1.4: Strateji ve politika gelistirilmesine yonelik gergeklestirilen
faaliyet say1st

Performans
Gostergeleri

Hedef

1.2 Kalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmasi ve i¢sellestirilmesini saglamak

P.G.1.2.1.Akademik personele yonelik gerceklestirilen faaliyet

say1si (egitim, toplanti, kilavuz hazirlama vb.)

P.G.1.2.2. idari personele yonelik gergeklestirilen faaliyet sayisi (egitim,
toplanti, kilavuz vb.)

Performans
Gostergeleri

2.1 I¢ ve dis paydaslarm kalite siireclerine katilimimi saglamak

P.G.2.1.1.D1s paydaslarin katilimina yonelik faaliyet sayisi

Hedef

P.G.2.1.2 I¢ paydaslarin katilimina ydnelik faaliyet sayisi

Performans
Gostergeleri




5.2. Hedef Kartlari

Tablo 4. Hedef 1.1 Performans Gostergeleri

Amag 1: Kalite Giivence Sisteminin Kurulmasi ve Siirdiiriilebilirliginin

Saglanmasi

Hedef 1.1: Kalite Giivence Sisteminin yapilandirilmasim saglamak

-hCDQ_CDI

Plan
Hedefe Dénemi izleme Raporlama

Performans Etkisi LYl | 2.Yd |3.Yd|4.Y1l|5.Y1 o Siklig1
. . Baslangi¢ Sikligt
Gostergeleri (%) Lo,

Degeri

P.G.1.1.1.
Program
gelistirme ve
iyilestirme
caligmalarina %25
yonelik
gerceklestirilen
faaliyet sayist
(adet)

P.G.1.1.2.
Kalitenin
gelistirilmesine
oneli 0 3 7 11| 16 | 22 6a 1yl
yonelik 0425 y ¥

0 5 8 10 | 12 15 6 ay 1 yil

gergeklestirilen
faaliyet sayisi
(adet)
P.G.1.1.3. Veri
toplanmasi ve
analizine yonelik % 25 0 2 6 12| 18 25 6 ay 1yl
gergeklestirilen 0
faaliyet sayisi (adet)
P.G.1.1.4. Strateji ve
politika
gelistirilmesine 0
yonelik %25
gerceklestirilen
faaliyet sayis1 (adet)

5 6 6 6 7 6 ay 1yl

Sorumlu Birim KASGEM

isbirligi Yapilacak Akademik ve Idari Birimler

Birimler
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Tablo 5. Hedef 1.2 Performans Gostergeleri

A
m Amag 1: Kalite Giivence Sisteminin Kurulmasi ve Siirdiiriilebilirliginin
a Saglamak.
¢
H Hedef 1.2: Kalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmasi ve igsellestirilmesini saglamak
e
d
e
f
Hedefe Dgrllaer:ni izleme Raporlama
Performans Etkisi Baslanet LYl | 2.Y1 |3.Y1l | 4.Yil|5.Y1 Siklist Siklig1
Gostergeleri (%) Dsegefig &
P.G.1.2.1.
Akademik Personele
yonelik %50 0 5 10 |15 | 21| 27| e6ay 1yl
gergeklestirilen
faaliyet sayisi (adet)
P.G.1.2.2. idari
Personele yonehk 0 1 4 7 11 15 6 ay 1 yll
gerceklestirilen %50
faaliyet sayisi (adet)
Sorumlu Birim KASGEM
is.bi_rligi Yapilacak Akademik ve Idari Birimler
Birimler

14



Tablo 6. Hedef 2.1 Performans Gostergeleri

A
m Amac 2: Kalite Giivence Sistemi Calismalarina Paydas Katilminin
a Saglanmasi
¢
H Hedef 2.1: i¢ ve dis paydaslarin kalite siireclerine katilimimin saglanmasi
e
d
e
f
Hedefe Dgrllir;ni izleme Raporlama
Performans Etkisi 1.Y1l | 2.Y1l| 3.Y1l | 4.Y1l | 5.Y1l y Siklig1
-« . Baslangi¢ Siklig1
Gostergeleri (%) o2
Degeri
P.G.2.1.1. Dis
paydaslarin
Katilmma %650 0 1| 316 10 | 14| 6ay 1yl
yonelik faaliyet
sayisi (adet)
P.G.2.1.2. ¢
paydaslarin
katilimina 0 3 6 10 14 19 6 ay 1 yll
. 1 . %50
yonelik faaliyet
sayisi (adet)
Sorumlu Birim KASGEM
isbirligi Yapilacak Akademik ve Idari Birimler
Birimler
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6.iZLEME VE DEGERLENDIRME

Kurumsal 6grenmeyi ve buna bagl olarak faaliyetlerin siirekli olarak iyilestirilmesini
saglamak iizere izleme ve degerlendirme faaliyetleri ile elde edilen bilgiler kullanilarak
birim stratejik planinin gézden gegirilmesi, hedeflenen ve wulasilan sonuglarin
karsilagtirilmasi planlanmaktadir. Diger taraftan Merkezimiz, Strateji Gelistirme Daire
Baskanlig ile birlikte Universitemiz Stratejik Plan1 izleme ve degerlendirilmesi siireglerini
yiirlitmeyi ve gerek planin basarili olarak uygulanmasini gerekse hesap verme sorumlulugu
ilkesinin tesis edilmesini saglayarak Universitemizin stratejik amac¢ ve hedefleri

dogrultusunda saglam adimlarla ilerlemesine katki sunmay1 hedeflemektedir.
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